
Tiny en Roel de Boer
Beek en Brink 36
8437PJ Zorgvlied
Nederland

Offerte 2025 / 20222167: de Boer - Zorgvlied - Aluminium Renovatie

Beste Roel,

 

Hartelijk dank voor jullie opdracht bij ons bedrijf Windows4U. Bij deze de bevestiging dat de werkzaamheden zijn uitgevoerd en alle 
facturen zijn betaald.

Bijgaand de informatie voor de subsidieaanvraag:

• Datum aanvang montage: 31 januari 2025
• Aantal vierkante meters: 8.54
• Type glas: Profel KA19941 Triple Profel Triple Low E -argon [4/12-18/4/12-18/4] 0,6

 

 

Nummer Datum

2025 / 20222167 20/02/2025

WINDOWS4U KOZIJNEN BV
Rondweg 7B
9861 GK Grootegast

Tel 0594-611857
Mail info@windows4u.nl
Web www.windows4u.nl 

Bank NL96INGB0674258096
KVK  82359261
BTW NL862433617B01
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Het bedrijf

WINDOWS4U is een degelijk en betrouwbaar familiebedrijf met een jarenlange ervaring in het adviseren, inmeten en plaatsen 
van houten, kunststof en aluminium kozijnen. In combinatie hiermee leveren wij ook schuifpuien, voordeuren, garagedeuren, 
screens, rolluiken etc. 

Wij leveren aan zowel particulieren als bedrijven en doen dit tegen een scherpe prijs/kwaliteitverhouding. Ons sterke punt is 
de tijd die wij nemen om de mogelijkheden te bespreken die er zijn om tot de beste keuze te komen. Wij nemen uw investering 
serieus.

De kozijnen bepalen in grote mate de uitstraling van uw huis. Door onze kennis van zaken kunnen wij u adviseren in de keuze 
voor een esthetisch verantwoord kozijn. Daarbij houden wij rekening met het type woning en natuurlijk uw wensen. Want 
voor ons is een kozijn zeker niet zomaar een kozijn. 

De kwaliteit van onze Aluminium profielen is een belangrijk argument om voor ons te kiezen. Door jarenlange ontwikkeling 
en verbetering zijn slimme profielen goed isolerend en volledig doorontwikkeld. Waardoor onze profielen hun kwaliteit en 
uitstraling behouden. De producten worden gemaakt door één van de grootste profielfabrieken ter wereld. 

Ook zijn er bij WINDOWS4U geïntegreerde oplossingen voor kozijnen en deuren mogelijk waarbij het aluminium kozijn met 
ruwe of gladde afwerking  dezelfde luxe en chique uitstraling heeft als bijvoorbeeld mogelijkheden met screens en 
vliegenhorren

Waarom WINDOWS4U

Sterke punten:

 Eigen montage dienst
 Alle facetten in eigen huis
 Ruim 25 jaar ervaring

De kozijnen

De kozijnen worden samengesteld uit 2 afzonderlijke aluminium kokers. De gebruikte legering is AlMgSi 0,5 F22, speciaal 
toegepast bij gevelelementen omwille van zijn goede mechanische eigenschappen en mooi aanzicht na 
oppervlaktebehandeling. De thermische onderbreking wordt tot stand gebracht  door het inklemmen in beide kokers van 2 
doorlopende holle isolatieprofielen van hard kunststof met een breedte van minimaal 28 mm. en voorzien van een 
opstaande lip voor de afsluitrubbers. Tevens vormt deze thermische onderbreking een extra afscherming tegen de 
koudestraling de zogenaamde koudebrug. 
Hierdoor ontstaan kozijnen met 3 afzonderlijke kamers met een totaalbreedte voor alle hoofdprofielen van 70 mm. en een 
isolatiewaarde die voldoet aan de strengste Europese normen. 

De ontwatering is altijd onzichtbaar weggewerkt, dus geen lelijke waterkapjes. De kozijnen zijn er in verschillende series. 
Oplopend van 70 mm tot 92 mm. Elk met hun eigen thermische eigenschappen. Zo zal de keuze per kozijn in combinatie met 
het glas, dubbel of triple tot een afgewogen keuze leiden.

Samenstelling van de kozijnen 
De hoeken worden bevestigd door middel van koud persen van de in verstek gezaagde kozijnen in voorgevormde 
hoekstukken, zowel in de binnen- als in de buitenkamer en met toevoeging van een elastisch blijvende kit tussen de gezaagde 
oppervlakken. 
In de hoekverbindingen worden glas- en aanslagflenzen steeds voorzien van bijbehorende RVS en kunststof verstevigingen. 
Zo krijgt een kozijnprofiel in feite een 3-voudige en een raamprofiel zelfs een 
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4-voudige hoekverbinding. De thermische isolatiestrip wordt hierbij nergens onderbroken. 
De ontluchting van de glassponning verloopt door het raamprofiel heen naar de afwateringszone van het vaste kozijn. Vanuit 
het kozijn wordt er onzichtbaar afgevoerd naar buiten

Hang- en sluitwerk
Alle Onderdelen voor hang- en sluitwerk van opengaande raamdelen worden zonder boren of schroeven in het profiel 
bevestigd. Deze onderdelen zijn te allen tijde instelbaar. Alle zichtbare delen worden in de kleur van het kozijn  gecoat. Het is 
tegen meerprijs mogelijk de kozijnen met onzichtbaar draaikiep beslag uit te voeren, Wij maken dan gebruik van Roto 
Designo. Standaard wordt er Roto NT beslag toegepast.
Draai- en draaikiepramen functioneren d.m.v. een enkele handbediening, openvallende ramen d.m.v. knipslot(-en) en 
valscharen. Alle sluitstangen liggen verdekt, draaikiepramen zijn uitgerust met een anti foutbedienings mechanisme. 
Alle beslagonderdelen van ramen- en deuren die in gesloten toestand zichtbaar zijn, worden uitgevoerd in de kleur van het 
gevelelement

Afwerking
De oppervlaktebehandeling gebeurt vóór het samenvoegen van de binnen en buiten profielen middels thermische 
isolatiestrips, om kleurencombinaties buiten en binnen verschillend toe te laten. Hierdoor voorkom je dat poedercoating op 
de kunststof afstandhouder komt, welke hechting van de coating niet toelaat.

Moffelen 
Het moffelen gebeurt volgens de Qualicoat Europese richtlijnen. Eerst ontvetten en verwijderen van verontreinigingen 
daarna aanbrengen van een chromaat/fosfaatlaag om een goede hechting en bescherming tegen corrosie te krijgen. 
Vervolgens worden de aluminium kozijnen bedekt met een thermoshardende polyester poederlak onder een elektrostatische 
spanning van  90.000 Volt.
Deze laklaag heeft een dikte van min. 60 en max. 80 micron aan de zichtbare zijden.
Nadien wordt deze laklaag gehard in een oven bij een temperatuur van 180o tot 200o graden C.
De laklaag op de aluminium kozijnen is slagvast en mag niet afschilferen aan de randen bij mechanische bewerkingen zoals 
boren, zagen, frezen, ponsen, enz. Deze eigenschappen kunnen aangetoond worden door een kogeltest en een cross test.

De kleur kan worden gekozen uit onze standaard kleurenwaaier. Eventueel kan ook een ralkleur worden geleverd. De 
moffellak uitvoering beschikt over volgende waarborgen:
kleurechtheid volgens grenswaarden beschreven in Qualicoat- richtlijnen
10 jaar garantie op hechting.

Anodiseren
Anodiseren dient te gebeuren volgens de richtlijnen van het EURAS/E W AA, met een
laagdikte van 20 micron.
Kleuren: mat naturel (technisch blank).

Moffelen op pre-anodisatie
Combinatie van beide vorige systemen voor een nog betere weerstand tegen oppervlakteoxidatie in extreme 
omstandigheden: wordt vooral aangeraden in kustgebieden. Pre-anodisatie is standaard in deze offerte opgenomen.
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Offerte en leveringsvoorwaarden

Levering 
Het leveren van aluminium kozijnen, in kozijnsysteem Profel, P4000 Monorail , met Triple glas warm edge zwart  ,  volgens 
bijgaande offertetekeningen.

Alle aluminium profielen zijn uitgevoerd in de kleur:

 Vaste delen (kozijn) Zwartgrijs 721RM Structuur
 Draaiende delen (raam) Zwartgrijs 721RM Structuur
 Binnenzijde kozijn en draaideel:  Zwartgrijs 721RM Structuur

Montage
Montage renovatie met stelkozijn

Levertijd in overleg. Minimaal 12 werkweken na getekende offerte.
Initieel verwachte uitvoerdatum door klant:  Januari/Februari

Binnen afwerking
Afwerking zonder vensterbank

Aanvullende producten 
Horren: Schuifhor in schuifpui
Ventilatie roosters: Niet van toepassing 
Dorpels: Niet van toepassing
Zonwering: Niet van toepassing
Gevelbekleding/zetwerk: Niet van toepassing

Aanvullende afspraken 
Type voordeur : Niet van toepassing
Beschrijving beslag: Standaard beslag
Afwijkend glas: Niet van toepassing
Gewicht zwaarste ruit: 150
Verticaal transport: Ja ten behoeve van glas hijsen
Steiger: Niet van toepassing
Overige werkzaamheden: Gevelbekleding niet terughangen
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Beschrijving Aantal Stukprijs Totaal
Aluminium schuifpui Profel

Profel aluminium schuifpui in de offerte samen incl. triple glas

1 € 5.314,14 € 5.314,14

Montage Schuifpui renovatie

Montage op aan te brengen stelkozijnen. Inclusief demontage en afvoer bestaande 
kozijnen en ruiten.

1 € 998,00 € 998,00

Afwerking binnenzijde

Afwerking met een gegronde plint. indien met vensterbank wordt deze apart benoemd.

1 € 198,00 € 198,00

Aluminium lekdorpels ( 55 mm) incl. zijkapjes p/m

Aluminium lekdorpels ( 55 mm) incl. zijkapjes p/m

3,70 € 37,85 € 140,05

Verticaal transport

Ten behoeve van: hijsen glas

1 € 249,00 € 249,00

Vloer inzagen

Inzagen vloer ten behoeve van plaatsing nieuwe schuifpui.

1 € 300,00 € 300,00

Totaal excl. btw € 7.199,19

Btw 21% € 1.511,82

Totaal incl. btw € 8.711,01

Totaal te betalen € 8.711,01

Beide partijen verklaren zich akkoord met de inhoud van de offerte en de algemene voorwaarden.

WINDOWS4U Kozijnen
Thijs te Velde Tiny en Roel de Boer

Betalings- voorwaarden 

30 % bij opdracht

60 % 2 dagen voor levering

10% bij oplevering
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Garantie
Windows4U garandeert de deugdelijkheid van de geleverde goederen en de uitgevoerde werkzaamheden als volgt:
Kunststof profielen 10 jaar
De juiste samenbouw en montage van de kozijnen 10 jaar
UV- bestendige EPDM beglazing- en afdichtmiddelen 10 jaar
Isolatieglas 10 jaar
Hang- en sluitwerk   2 jaar
Kleurechtheid 10 jaar

Algemeen

In de totaalprijs is niet meegenomen:

 het verwijderen en afvoeren van gevaarlijke stoffen, zoals asbesthoudende materialen en bitumen, welke kunnen 
worden aangetroffen bij de demontage van de oude kozijnen;

 het verwijderen en opnieuw ophangen van gordijnen, gordijnrails, planten, binnen zonwering, evenals het 
verwijderen en opnieuw plaatsen van horren;

 het aanbrengen van granol of schilderwerk;
 de elektriciteitskosten t.b.v. de montage.

Oplevering

Dagelijks wordt door de monteurs bijgehouden welke status de uitvoering van de montage heeft ( indien van toepassing)

• Hier worden in een verslag vastgelegd welke status en wijze de montage vordert.
• Aan het eind wordt een oplevering gedaan, van welke u een afschrift ontvangt deze oplevering wordt geacht te worden 

getekend door een bevoegd persoon van de opdrachtgever. Bij oplevering van 90% wordt de laatste termijn 
gefactureerd en zal deze betaald moeten worden binnen de gestelde termijn, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen

Garantie

Windows4U garandeert de deugdelijkheid van de geleverde goederen en de uitgevoerde werkzaamheden als volgt:

Aluminium profielen 10 jaar

De juiste samenbouw en montage van de kozijnen 10 jaar

UV- bestendige EPDM beglazing- en afdichtmiddelen 10 jaar

Isolatieglas 10 jaar

Hang- en sluitwerk   2 jaar

Kleurechtheid 10 jaar

Bereikbaarheid

Voor vragen over leveringen of andere zaken kunt u op werkdagen bellen met 0594-611857. 

Wij zijn op werkdagen bereikbaar van 9:00 – 16:00 uur.

Als extra service bent u van harte welkom in onze showroom. Graag op afspraak – ook op zaterdag of ’s avonds mogelijk.
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Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden

Onze voorwaarden maken integraal deel uit van deze offerte, zie de laatste pagina.

We hebben ons best gedaan een zo goed mogelijk aanbod te doen.

Graag hoor ik dat wij de opdracht voor u mogen uitvoeren. Indien akkoord kunt u de opdracht digitaal ondertekenen.

Met vriendelijke groet,

Thijs te Velde | Windows4U

Verkoop

0594-611857 
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Offerte 20221412
12/11/2024 

Offerte 20221412
12/11/2024 

Uw referentie: Boer de - Zorgvlied

Element 001 Hoev. : 1 Kleur : Zwartgrijs  P721 RMSysteem : ALU P4000NT - FUGOSLIDE Monorail

AA

10081008

1.01

± 1693 x 2196

2.01

± 1608 x 2020

2
3
6
0

18101810

3620

Buitenaanzicht

Buitenkader P4467 FUGOSLIDE Z-kader tbv  MONORAIL
Hefschuif

Afmetingen 3620 mm x 2360 mm

schroefgaten Links Ja

schroefgaten Boven Ja

schroefgaten Rechts Ja

lipdichting kader Onderdichting / L+B+R D677

Uitvoering glas glas los leveren

Stijl T-stijl Monorail Kader

Vleugel 1 MONORAIL181 - vast vak buitenbeglazing

Glaslat Rechte glaslat

Vleugel 2 Hefschuifdeur 1 vleugel MONORAIL

Glaslat Rechte glaslat

Beslag Hefschuifdeur 1delig monorail

vlgl A: bediening binnen eerste
vleugel

vlgl A: Lambda Bds245.274 (zonder cilinder) Bi

vlgl A: bediening buiten eerste
vleugel

vlgl A: komgreep Bes267.000 Bu (= zonder cilinder)

vlgl A: uitvoering cilinder vlgl A: uitvoering zonder cilinder

Type vliegenraam Smal schuifvliegenraam (VR070)  zonder plint

Kleur gaas + snoer zwart gaas / zwart snoer

Thermische coefficient Uw = 0,85 W/m²·K

Eenheidsgewicht 367,9 Kg

Toegepaste beglazing(en) Afmetingen

33.1 Profel +/18/5/18/33.2 Profel + - Superspacer
Zwart - Ug  0.5

1732 x 22281.01

33.1 Profel +/18/4/18/33.2 Profel + - Superspacer
Zwart - Ug  0.5

1641 x 20462.01

Samenvatting thermisch coëfficient

Element Hoev. Oppervlakt
e

Totale
oppervlakte

Hoev. × Uw ×
Oppervlakte

CommentaarUw

001 1 8,543 m² 7,282 W∙K8,543 m²0,85 W/m²·K

1 7,282 W∙K8,543 m²

Gemiddelde Thermische Uw waarde = 0,85 W/m²·K

Totaal gewicht: 367,9 Kg

2 / 2
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ALGEMENE LEVERINGS- EN BETALINGSVOORWAARDEN | Windows4U kozijnen BV 

1. Algemeen 

Dit zijn de algemene voorwaarden van Windows4U Kozijnen BV, gevestigd te Grootegast, ingeschreven in het 

handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 82359261, in de voorwaarden te noemen: 

“Windows4U”. 

Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen zijn de navolgende voorwaarden van toepassing op en maken deel uit 

van elk door Windows4U aan haar koper gedaan aanbod en elke door Windows4U gesloten overeenkomst, 

alsmede de uitvoering daarvan. 

2. Overeenkomst 

De overeenkomst komt tot stand door ondertekening van het door of namens Windows4U aan de koper 

aangeboden koopovereenkomst of offerte. Een achteraf aan de koper toe te sturen orderbevestiging of 

opdrachtbevestiging geldt slechts als een bevestiging van de reeds tot stand gekomen overeenkomst. Eventueel 

meerwerk kan hierin worden vermeld. 

Mondelinge toezeggingen door medewerkers van Windows4U zijn niet bindend, tenzij en voor zover zij achteraf 

door Windows4U schriftelijk zijn bevestigd. 

Alle door Windows4U uitgebrachte aanbiedingen zijn 2 weken geldig. 

3. Prijs 

De overeengekomen prijs is inclusief 21% BTW, tenzij anders is overeengekomen. Tussentijdse btw-wijzigingen 

worden berekend op basis van de dan geldende BTW-tarieven. 

De overeengekomen prijs kan, behoudens het bepaalde in artikel 5 door Windows4U niet achteraf worden 

verhoogd, tenzij door toedoen van de koper de levering wordt uitgesteld of vertraagd met een periode langer dan 

drie maanden. De kosten van wijzigingen in bestellingen en uitgewerkte opdrachten, worden doorberekend aan de 

opdrachtgever met een minimum van 125 euro per wijziging. Bokken met kozijnen of glas die langer dan 3 weken 

moeten worden opgeslagen of in bruikleen worden gegeven worden doorbelast tegen een tarief van 25 euro 

exclusief BTW per bok per week. Indien na het tot stand komen van de overeenkomst blijkt dat de prijs foutief is 

gecalculeerd, wordt de koper daarvan op de hoogte gesteld. De koper zal de juiste prijs accepteren indien het 

verschil tussen de foutief gecalculeerde prijs en de juiste prijs niet meer is dan 5%. De overeenkomst wordt dan 

geacht te zijn gesloten voor de juiste prijs. Indien het verschil tussen de foutief gecalculeerde prijs en de juiste prijs 

meer dan 5% bedraagt, is de koper niet verplicht de juiste prijs te accepteren doch kan alsdan van de 

overeenkomst afzien, in welk geval de overeenkomst wordt geacht nimmer te hebben bestaan, tenzij Windows4U 

aanbiedt het prijsverschil voor zover de genoemde 5% overschrijdend voor haar rekening te zullen nemen. 

Indien op basis van het bovenstaande niet tot overeenstemming wordt gekomen, kan Windows4U de 

overeenkomst ontbinden bij een prijsverschil groter dan 5%. 

4. Lever adres 

Onder lever adres wordt verstaan de woonplaats van koper, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Vervoer 

en opslag van de gekochte goederen is voor rekening en risico van Windows4U. 

Goederen welke rechtstreeks worden geleverd op een bouwplaats zijn voor risico van de ontvanger en/ of koper. 

Reclamatie over schade die ontstaan is voor of bij aflevering dienen binnen 24 uur na levering schriftelijk kenbaar 

te worden gemaakt. Nadien zal geen aansprakelijkheid meer worden aanvaard. 

5. Montage 

Montage van de gekochte goederen vindt plaats indien zulks is overeengekomen. 

Onder montage wordt verstaan: (eventuele) demontage oude kozijnen, montage nieuwe kozijnen, afwerken van de 

buitenzijde van de vervangen kozijnen, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

Windows4U zal bij de montage steeds de nodige zorg betrachten. Mocht bij de montage schade ontstaan welke 

het gevolg is van schuld van Windows4U , dan zal Windows4U deze schade vergoeden tegen de dagwaarde. De 

dagwaarde wordt door een door Windows4U aan te wijzen derde bepaald. Indien de koper het met de bepaalde 

dagwaarde niet eens is, kan hij op eigen kosten een contra- expertise laten verrichten. Schade welke het gevolg is 

van reeds bestaande bouwkundige gebreken, scheuren, losliggende stenen of andere al dan niet verborgen 

oorzaken welke voor demontage reeds aanwezig waren, behoeft Windows4U niet te vergoeden. Hetzelfde geldt 

voor schade ten gevolge van overmacht of schuld van derden. De koper heeft niet het recht om geclaimde schade 

te compenseren met de koopprijs. 

Afwerking van de binnenzijde van de kozijnen met gegrond MDF vindt plaats indien dit is overeengekomen. 

Eventueel is afwerking mogelijk met kunststof of andere materialen. 

Indien na het sluiten van de overeenkomst blijkt dat voor het deugdelijk monteren van de gekochte goederen nog 

aanvullende bouwkundige voorzieningen nodig zijn, dan zal de koper hieraan zijn medewerking verlenen. De 

kosten van aanpassingen aan de bouwkundige voorzieningen zijn voor rekening van de opdrachtgever.  

Gordijnen, zonweringen en andere belemmeringen dienen bij de montage van kozijnen, deuren e.d. door of 

vanwege de koper zelf van tevoren te worden verwijderd en na oplevering van het werk door of vanwege de koper 

zelf te worden teruggeplaatst, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

6. Vergunningen 

Indien een vergunning, ontheffing of een dergelijke beschikking voor het tot stand brengen van het werk is vereist, 

zal Windows4U de aanvraag hiervan niet verzorgen. Bij afwijzing van het verzoek tot vergunningverlening, 

ontheffing of beschikking verlening zal de overeenkomst voor ontbonden moeten worden gehouden. Leges, 

veiligheidsplannen en verkeersregelaars zijn niet bij de opdracht inbegrepen tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. 

Lokale aanvullende eisen zijn voor risico van opdrachtgever. Kosten voor het verwijderen en beoordelen van 

asbest alsmede de benodigde vergunningen zijn niet in de prijs inbegrepen. 

7. Subsidie 

Indien voor het aanschaffen van de bij Windows4U gekochte producten door de koper gerekend wordt op subsidie, 

is het risico van het niet-verkrijgen van deze subsidie voor de koper. Het niet-verkrijgen van subsidie is nimmer 

reden voor de koper om de koopovereenkomst niet gestand te hoeven doen. 

Alle kosten die aan het verkrijgen van een subsidie zijn verbonden komen voor rekening van de koper. 

8. Annulering 

Indien koper een op locatie tot stand gekomen overeenkomst wenst te ontbinden, dient hij dit schriftelijk binnen 8 

dagen na ondertekening per aangetekend schrijven aan Windows4U mee te delen. Binnen deze 8 dagen is de 

koper geen annuleringskosten verschuldigd. 

Een door de koper ondertekende en geretourneerde schriftelijke koopovereenkomst of opdrachtbevestiging, welke 

op verzoek van de koper werd uitgebracht, kan niet worden geannuleerd. 

Bij annulering door koper van de overeenkomst voor inmeting is koper 30% en na inmeting is koper 100% van het 

orderbedrag aan Windows4U verschuldigd. Betreffende bedragen dienen binnen 30 dagen na annulering betaald 

te zijn. 

9. Betaling 

Het totale orderbedrag dient betaald te worden volgens het overeengekomen termijn schema, tenzij schriftelijk 

anders is overeengekomen. 

Indien een aanbetaling wordt overeengekomen dient 30% van de koopsom te worden voldaan binnen 7 

werkdagen na ondertekening van de offerte of koopovereenkomst. De levertijd gaat in, na ontvangst van de eerste 

termijn. 

Bij overschrijding van een betalingstermijn zal koper van rechtswege en zonder dat een ingebrekestelling zal zijn 

vereist, in gebreke zijn. Bij overschrijding van de betalingstermijn is koper aan Windows4U vanaf de vervaldag een 

vertragingsrente verschuldigd van 1,5 % per 30 dagen. 

Iedere onbetaalde rekening ouder dan dertig dagen geeft Windows4U, zonder voorafgaande mededeling aan 

koper, ter incasso uit handen. Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten, verbonden aan de invordering 

komen ten laste van de koper/wederpartij. De buitengerechtelijke kosten worden gesteld op tenminste 15 % van 

het in te vorderen bedrag, vermeerderd met de BTW, met een minimum van € 125,- en zijn verschuldigd vanaf het 

tijdstip dat de vorderingen ter incasso uit handen worden gegeven. 

In geval van niet-betaling van een opvorderbaar bedrag, van schorsing tot betaling, aanvraag tot surseance van 

betaling, faillissement of liquidatie van de opdrachtgever, c.q. koper, of indien op roerende of onroerende zaken 

van de opdrachtgever, c.q. de koper beslag wordt gelegd zal Windows4U het recht hebben de overeenkomst of dat 

gedeelte daarvan, dat op die datum nog uitgevoerd moest worden, zonder gerechtelijke tussenkomst en zonder tot 

enige schadevergoeding gehouden te zijn, te annuleren en mitsdien nog niet uitgevoerd werk niet te verrichten, 

respectievelijk de nog niet betaalde zaken terug te vorderen, onverminderd het recht van Windows4U op 

schadevergoeding wegens tekortkoming in de nakoming van de verbintenis en het recht van Windows4U om bij 

verzuim de overeenkomst om te zetten in een overeenkomst tot schadevergoeding. 

In de hiervoor genoemde gevallen is elke vordering, die Windows4U ten laste van de koper heeft, ineens en 

dadelijk opeisbaar. 

10. Oplevering 

Levering geschiedt zoveel mogelijk met in acht name van de op het contract vermelde termijn, onder voorbehoud 

van ongestoorde arbeidsomstandigheden en materiaalvoorziening. Windows4U is niet verplicht tot 

schadeloosstelling, indien vertraging ontstaat buiten haar schuld. 

Indien en voor zover voor ons voorzienbaar in de datum van oplevering of aflevering vertraging zal optreden, 

zullen wij daarvan tijdig melding maken aan de koper onder vermelding van de termijn, waarbinnen wij naar 

verwachting wel zullen kunnen leveren. 

In geval van levering "op afroep" dient de afroep plaats te vinden uiterlijk 4 maanden na het tot stand komen van 

de overeenkomst. Vindt de afroep niet of niet tijdig plaats, dan dient de koper de werkelijk gemaakte kosten aan 

Windows4U te vergoeden. Een bok huur per bok wordt na 3 weken na ontvangst van de goederen voor 25 euro 

exclusief BTW per bok per week aangerekend. 

Door koper geconstateerde klachten dienen tijdens de oplevering bij Windows4U bekend te zijn en opgenomen te 

worden in de opleveringsstaat. Ten aanzien van na de oplevering veranderde of beschadigde zaken worden geen 

reclames in behandeling genomen. 

Indien een tijdig door Windows4U ontvangen klacht gegrond blijkt te zijn, is zij verplicht dit binnen een redelijke 

termijn te herstellen. 

11. Eigendomsvoorbehoud 

De geleverde zaken blijven eigendom van Windows4U totdat de koper aan al zijn verplichtingen betrekking 

hebbend op de overeenkomst of daarmee samenhangende verbintenissen jegens Windows4U heeft voldaan. Tot 

dat moment wordt de koper geacht de zaken van Windows4U in bruikleen te hebben. Koper mag de geleverde 

zaken derhalve, onder meer, niet vermengen, verwerken, verkopen, verpanden of leveren. 

Koper wordt geacht de zaken uitsluitend voor Windows4U om niet te houden, zodat Windows4U behalve eigenaar 

tevens middels hem de bezitter van de zaken blijft. 

12. Garantie 

De deugdelijkheid van de geleverde en gemonteerde goederen wordt bij normaal gebruik en onderhoud volgens 

de normaal gebruikelijke technische details en garantievoorschriften gewaarborgd voor een periode zoals 

omschreven in de offerte/koopovereenkomst vanaf de datum van montage. 

Buiten de garantie vallen: 

Kleine onvolkomenheden in de afwerking die geen afbreuk doen aan de deugdelijkheid; 

Beschadigingen die het gevolg zijn van vormveranderingen in bouwkundige constructies, van niet op de juiste 

wijze uitgevoerde bouwwerkzaamheden of van het gebruik van ondeugdelijke bouwmaterialen; 

Beschadigingen die het gevolg zijn van werkzaamheden die niet door of vanwege WINDOWS4U zijn of worden 

verricht; 

Beschadigingen of onvolkomenheden die het gevolg zijn van onjuist, onoordeelkundig of ruw gebruik van het 

geleverde; 

Verrichte arbeid ten aanzien van de garantieverplichtingen. Deze zullen worden doorbelast aan de koper. 

Deze garantie omvat uitsluitend de vervanging of herstel ter keuze van Windows4U van hetgeen door de koper als 

ondeugdelijk (in de zin van de aan het geleverde product te stellen kwaliteitseisen) wordt aangetoond. De garantie 

vervalt indien de koper zonder uitdrukkelijke toestemming van Windows4U reparaties of andere werkzaamheden 

aan het geleverde verricht of laat verrichten. 

Indien de koper niet aan het in artikel 9 en 11 van deze algemene voorwaarden voldoet, is Windows4U niet 

gehouden aan haar garantieverplichtingen. 

13. Aansprakelijkheid 

De aansprakelijkheid van Windows4U is uitdrukkelijk beperkt tot de nakoming van de garantieverplichtingen zoals 

bedoeld in het vorige artikel. Overige schadevergoedingsverplichtingen, gevolgschade etc., worden uitgesloten, 

met uitzondering van die schadevergoedingsverplichtingen welke op grond van dwingend recht op WINDOWS4U 

rusten, en niet kunnen worden uitgesloten. Deze worden wel steeds beperkt tot het wettelijk toegestane 

minimumbedrag. 

Indien Windows4U nalatig mocht blijken, zal slechts die schade door haar te dienen worden vergoed welke is te 

beschouwen als een onmiddellijk en dadelijk gevolg van de niet nakoming of gebrekkige nakoming. Hieronder 

wordt nadrukkelijk niet begrepen schade, die wordt geleden door het niet, niet volledig of niet tijdig gereed zijn van 

door Windows4U te verrichten diensten of te leveren zaken. 

Windows4U is voorts niet aansprakelijk voor fouten of verzuimen van derden, zelfs als deze derden te 

beschouwen zijn als hulppersoon bij de uitvoering van de overeenkomst. Schade vergoeding kan maximaal het 

bedrag van de opdracht zijn. 

14. Overmacht 

Onverminderd de haar verder toekomende rechten heeft Windows4U , indien zij door overmacht wordt verhinderd 

de overeenkomst uit te voeren of tijdig uit te voeren, het recht de uitvoering van de overeenkomst op te schorten of 

de overeenkomst geheel of ten dele door een schriftelijke verklaring te ontbinden, ter keuze van Windows4U , 

zonder dat Windows4U tot enige schadevergoeding of anderszins gehouden is. Één en ander laat onverlet de 

verplichting van koper om het reeds geleverde en de reeds gemaakte kosten te betalen. 

Onder overmacht wordt ten deze verstaan elke van de wil van Windows4U onafhankelijke gebeurtenis, ook al was 

deze ten tijde van de totstandkoming van de overeenkomst reeds voorzien, ten gevolge waarvan de nakoming 

en/of tijdige uitvoering van de overeenkomst naar redelijkheid en billijkheid door koper niet meer kan worden 

verlangd, daaronder in elk geval begrepen oorlog, revolutie, oorlogsgevaar, burgeroorlog, oproer, werkstaking, 

werkliedenuitsluiting, transportmoeilijkheden, brand en/of storing in het bedrijf van Windows4U of in dat van één of 

meer van haar leveranciers, vertraagde levering van tijdig bestelde materialen, grond- en hulpstoffen of 

onderdelen, overstroming, storm, windhoos, hagel, regen, mist, vorst, sneeuwval, ijzel, verkeersstoring, 

onderbreking van de aanvoer van energie of drinkwater en overheidsmaatregelen. 

15. Foldermateriaal 

De koper zal zich nimmer beroepen op vermeldingen en kwalificaties in folder- c.q. reclamemateriaal, daar de 

daarin gedane mededelingen met betrekking tot technische specificatie en dergelijke slechts bij benadering juist 

kunnen zijn. 

16.Toepasselijk recht 

Op alle overeenkomsten waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, is steeds Nederlands recht van 

toepassing.  
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